UBND TINH DAK NONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY Poc lap - Tw do - Hanh phuc
CAC KHU CONG NGHIEP

S6: 49 /KH-BQLKCN Pdk Néng, ngay 13 thang 7 nam 2023

KE HOACH ,
Thuye hi€n nhiém vuy, gidi phap de cai thi€n, nang cao chi s0 nang lwc canh tranh cap
Sé&, Ban, nganh va dia phuwong (DDCI) nam 2023 ctiia Ban Quan ly cac khu cong nghié€p

Thyc hién Ké hoach s6 443/KH-UBND ngay 11/7/2023 cta Chu tich
UBND tinh Pak Nong vé trién khai danh gia nang lyc canh tranh cap So, Ban,
nganh va dia phuong (DDCI) trén dia ban tinh Pak Nong nam 2023. Pong thoi,
nham nang cao chi sb nang lyc canh tranh cap tinh (PCI) ciia co quan trong nim
2023 va nhitng nam tiép theo, Ban Quan 1y cac khu cong nghi¢p xay dung Ke
hoach trién khai thyc hién cic nhiém vu theo chtrc ning dé cai thién cac chi sd
thanh phan (DDCI), cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao thtr bac trong vi tri xép hang DDCI cia Ban Quan ly cac khu
cong nghi€p nam 2023 thong qua viéc nang cao cac chi s6 thanh phan doi véi cac
linh vyc thudc pham vi quan 1y cia Ban Quan 1y cac khu cong nghiép.

- Xac dinh 1o vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi truc
thudc trong viéc cai thién va nang cao Chi s6 DDCI nam 2023; phéat huy duoc
tinh chu dong, nang dong, sang tao (;ﬁa cac phong, don vi truc thuéc Ban Quan ly
trong vi¢c tham muru cai thién Chi s6 DDCI.

- Kip thoi dua ra giai phap khac phuc nhiing kho khén, vuong mic trong
qua trinh thyc hién nhiém vuy theo tham quyén hodc kién nghi co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh nham cai thién co ban mot sd chi s6 thanh phan
DDCI cua co quan noi riéng va cua tinh néi chung.

- Nang cao trach nhiém ctia mdi cong chirc, vién churc trong vige thue hién
nhiém vy dugc giao nham gép phan nang cao chi s6 DDCI ctia Ban Quén 1y cac
khu cong nghiép trong nam 2023 va nhitng niam tiép theo.

2. Yéu ciu

- Viéc thuc hién ké hoach cai thién chi sb thanh ph?m DDCI tai co quan
phai duoc thuc hién déng bo, théng nhat trong toan co quan; phai gén viéc thuc
hién nhiém vy DDCI v61 viéc thyc hién nhi€ém vu trong chuong trinh, ké hoach
cong tac trong tdm hang nam; xac dinh rd viéc cai thién chi s thanh phan DDCI
la nhiém vu thuong xuyén, lién tuc.
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- Viéc cai thién diém sd va vi tri xép hang ctia mdi chi sb thanh phan trong
chi s6 DDCI duoc giao cho phong, don vi theo chitrc nang nhiém vu duoc giao la
nhiém vu quan trong ctia phong, don vi va la co s& dé xem xét danh gid muc do
hoan thanh nhi¢m vu ctia phong, don vi do.

- Lanh dao phong, don vi truc thuoc Ban Quan 1y phai néu cdo tinh than
trach nhiém va to chirc thuc hién nhiém vu duoc giao, thuong xuyén kiém tra,
don doc, giam sat, xur 1y kip thoi cac phat sinh trong thuc hién nhiém vu nham cai
thién va nang cao chi s6 thanh phan trong chi s6 DDCI cuia co quan.

- Tang cuong tuyén truyen phd bién, quan triét cong chure, vién chire Ve y
nghia, tdm quan trong cua chi s6 DDCI; tao su chuyén bién vé nhan thiec, tinh
than va thai do trong thuc thi nhiém vu cong vu.

I1. GIAI PHAP CAI THIEN CHI SO DDCI NAM 2023
1. Chi s6 canh tranh binh ding

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi c6 lién quan thuc hién tét cong
tac tuyén truyén, phd bién phap luat dén cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép, khu nong nghiép tng dung cong nghé cao, nhu: Luat Pau tu, Luat Xay
dung, Luat Doanh nghiép, Luat Bdo vé mdi truong, BO Luat Lao dong...va céc
van ban phap luat o lién quan dé doanh nghiép biét, thuc hién, dong thoi tu bao
vé minh trude cdc hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu va kip thoi thong tin phan anh,
kién nghi vé tinh trang canh tranh bét binh dang dén co quan quan Iy nha nude co
tham quyén theo quy dinh.

- Thuong xuyén ra soat, stra doi, bo sung, ban hanh méi theo thim quyén
hodc kién nghi cac co quan c6 thim quyén sira d6i, bd sung, ban hanh méi theo
quy dinh nhimg vin ban phap lut vé cong khai minh bach cac chinh sach, phap
luat lién quan dén doanh nghiép nhim tao moéi truong kinh doanh binh déng,
thuan loi cho cac doanh nghiép, nha dau tu ma trong tam la cac quy dinh veé tiép
can cac thu tuc hanh chinh, binh dang trong giai quyét cac van dé, kho khan cho
nha dau tu, doanh nghiép trong khu cong nghiép néi riéng va caa tinh noi chung.

Pon vi chii tri: Phong Nghiép vu - Tong hop.

Pon vi phoi hop: Vin phong; Ban Quan ly Khu nong nghiép ung dung
cong nghé cao; Cong ty phdt trién ha tang Khu cong nghiép Tam Thdng.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

2. Chi s6 dich vu hd tro doanh nghiép

- T4 chure tuyén truyén, phd bién phap luat cho cac doanh nghiép trong khu
cong nghiép, khu ndng nghi¢p img dung cong ngh¢ cao; tap huan, boi dudng kién
thire néng cao nang luc cho nhiing nguoi lam cong tac phap ché, nguoi lam dau
moi thye hién cong tac ho trg phéap 1y cho doanh nghiép.

- Tiép nhan, tra 101 yéu cau, giai dap cic vudng mic vé phap luit cho doanh
nghiép mot cach kip thoi, hiéu qua, ding quy dinh cua phap luat. Lu6n linh hoat, chu
dong trong giai dap yéu cau, vudng mac cua doanh nghiép véi nhiéu hinh thirc, nhur:
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Giai quyét bang vin ban, giai dap thong qua mang dién tir, giai dap truc tiép hoic
thong qua dién thoai, Zalo, ... va cac hinh thirc khac theo quy dinh phap luat.

Pon vi chii tri: Phong Nghiép vu - Tong hop.

Pon vi phéi hop: Vin phong, Ban Quan Iy Khu nong nghiép ung dung
cong nghé cao,; Cong ty phdt trién ha tang Khu cong nghiép Tam Thang.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3. Chi s6 tinh ning dong

Téang cudng nghién ciru cac giai phap nham tao moi truong thuén loi cho
doanh nghiép; t6 chirc doi thoai v6i doanh nghiép bang nhiu hinh thire nhu hoi
nghi, hoi thdo... tiép nhan phan anh, kién nghi cua doanh nghiép qua doé kip thoi
giai dap, xu ly nhitng khé khan, vudng mac ciia doanh nghiép trong pham vi
quan ly nha nude cua Ban Quan 1y hodc gui cac co quan lién quan, trinh cap co
tham quyén giai quyét theo quy dinh doi véi cac ndi dung vuot tham quyén. Chu
dong giai dap cho cac doanh nghiép hiéu, bict d€ ap dung doi voi cac chinh sach
uu dai co 191 cho doanh nghiép trong qua trinh hoat dong, san xuat - kinh doanh.

Pon vi chii tri: Phong Nghiép vu - Tong hop.

DPon vi phoi hop: Vin phong, Ban Quan Iy Khu nong nghiép ung dung
cong nghé cao,; Cong ty phdt trién hq tang Khu cong nghiép Tam Thang.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4. Chi so6 tinh minh bach va tiép cin théng tin

- Tiép tuc ddy manh thuc hién cai cach hanh chinh, img dung cong nghé
thdng tin trong cong tac quan 1y, diéu hanh hoat dong co' quan; thyc hién nghiém
viéc ni€m yet cong khai thu tuc hanh chinh (TTHC), quy trinh giai quyet TTHC
theo co ché mdt cira; mot cuira lién thong, mot cira dién tir; cong khai minh bach
phi, 1€ phi cta cac tha tuc hanh chinh theo quy dinh, nhu:

+ 100% TTHC duoc niém yét cong khai tai bang théng béo, trén trang
Website ctia Ban Quan 1y cac khu cong nghiép.

+ Quy trinh giai quyét TTHC d& hiéu, dé thuc hién.

+ Phi va 1€ phi cong khai, minh bach.

+ Cong chirc, vién chirc ing xuir chuyén nghiép, ding myec, tan tam trong
cong viéc khong gay kho khan, phién ha, sach nhiéu doanh nghiép dé truc lo1.

- Duy tri va nang céo chét luong Trang thong tin dién tir clr co quan.

+ Cap nhat day du, kip thoi thong tin vé chinh sach phap luat va cong tac
chi dao diéu hanh cua co quan.

+ Cong khai két qua tiép nhén, giai quyét va tra 16i y kién, kién nghi cua
doanh nghiép.

Don vi chu tri: Van phong.

Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu - To ong hop, Ban Quan Iy Khu nong nghiép
ing dung céng nghé cao; Cong ty phdt trién ha tang Khu cong nghiép Tam Théng.
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Thoti gian thuc hién: Thuong xuyén.

5. Chi s6 chi phi thoi gian ciia doanh nghiép

Thuong xuyén ra soat, cit giam thoi gian giai quyét hd so, TTHC thudc
tham quyén giai quyet clia co quan hodc kién nghi co quan chirc ning c6 thim
quyén bii bd nhing gidy to, tha tuc bat cap trong cac thu tuc hanh chinh theo quy
dinh cta phap luat. Cai thién tac phong, 1€ 161 lam vi€c cta cong chirc, vién chirc
nhat 1a cong chire, vién chue trong linh vuce ti€p nhén va giai quyét ho so, TTHC
cho doanh nghiép, nha dau tu.

DPon vi chit tri: Phong Nghiép vu - Téng hop, Van phong.

Don vi phéi hop: Ban Quan ly Khu nong nghiép iung dung cong ngh¢ cao;
Cong ty phat trién ha tang Khu cong nghiép Tam Thang.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

6. Chi s6 chi phi khong chinh thic

- Cong khai thong tin dudng day nong tai B phan tiép nhan va tra két qua
thu tuc hanh chinh.

+ Cong khai, minh bach cac TTHC dé cac doanh nghiép, nha dau tur biét,
thuc hién theo yéu céu‘cﬁa TTHC da duogc niém yét cong khai; khong thuc hién
nhitng viéc ngoai yéu cau cua TTHC.

+ Tang cuong dao tao, boéi dudng nham nang cao trinh do kién thirc, nang
luc chuyén mén va pham chét dao duc cua cong chuce, vién chure trong thyuc thi
nhiemej vu céng vu. Thudng xuyén don doc, chan chinh céng chtc, vién chuc vé
hanh vi, thai 6, nhan thtrc va k¥ ning giao tiép Gmg st trong hudng dan, xt Iy hd
so cho nha dau tu, doanh nghiép khi thyc thi nhiém vu duoc giao.

- Thyc hién nghiém quy dinh ctia phap luat ve phong, chéng tham nhiing, lang
phi; c6 hiu qua cac chuong trinh, ké hoach phong chong tham nhiing cau co quan,
dong thoi xu ly nghiém nhig cong chire, vién chire ¢6 hanh vi tham nhiing, lang phi,
gy kho khan, phién ha, sach nhiéu do61 véi nha dau tu, doanh nghiép theo quy dinh.

Don vi chu tri: Van phong.

DPon vi phéi hop: Phong Nghiép vu - T6 ong hop, Ban Quan Iy Khu nong nghiép
ing dung céng nghé cao; Cong ty phdt trién ha tang Khu cong nghiép Tam Théng.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

7. Chi s6 thiét ché phap ly

- Thuong xuyen ra soat van ban phap luat c6 lién quan vé cong tac quan ly
nha nude d6i voi khu cong nghiép, khu ndng nghi¢p tmg dung cong nghé cao dé
kip thoi stra d6i, bd sung, ban hanh maéi theo tham quyén hoic kién nghi co quan
chtrc nang co tham quyén sura ddi, bod sung, ban hanh méi theo quy dinh dé thuc
hién.

- Tiép tuc ting cuong hd trg phap 1y cho nha daua tu, doanh nghiép trong

cac khu cong nghiép, nhu: T6 chtic cac hoi nghi, hoi thao; phdi hop bién soan va
phat hanh tai liéu hd trg doanh nghiép.
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Pon vi chii tri: Phong Nghiép vu - Tong hop.

Pon vi phoi hop: Vin phong, Ban Quan Iy Khu nong nghiép ung dung
cong nghé cao; Cong ty phat trién ha tang Khu cong nghiép Tam Thdng.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

8. Chi s6 vai tro ngudi dimg diu

- Quan triét cac phong, don vi truc thu@c Ban va toan thé cong chuc, vién
chtre thye hién nghiém chu truong, duong 161 cua Pang, chinh sach phap luat cua
Nha nudc; thyc hién hoan thanh tét cdc nhi€ém vu cua Bo, Nganh, Tinh uy,
UBND tinh giao; hoan th‘énh 100% nhiém vu trong tdm nam 2023 va cac nam
ti€p theo ma co quan da de ra.

- Léanh dao, chi dao giai quyét tot cac vain dé phat sinh lién quan dén doanh
nghiép, nha dau tu trong cac khu c{)ng pghjép; chi dao trién khai thuc hién tot
cong tac cai cach hanh chinh; chuyén doi s0, img dung cong nghé thong tin, an
ninh trat ty, phong chdy chita chdyi,.... theo ké hoach da de ra.

- Phan cong cu thé nhiém vu cho cic dong chi trong tap thé lanh dao Ban dé
chi dao, theo ddi, don doc cac phong, don vi truc thude thuc hién hi¢u qua nhi€ém vu
duoc giao theo céc linh vie duge phan cong quan Iy. Truong cac phong, don vi truc
thudc to chirc trién khai thuc hién tot cac nhiém vu duoc giao theo linh vuc chuyén
moén phu trach.’ Két qug thuc hién nhiém vu cua cag phong, don vi 1a co s& dé xem
xét, danh gid x€p loai két qua hoan thanh nhiém vu hang nam cau phong, don vi do.

Don vi chu tri: Van phong.

DPon vi phéi hop: Phong Nghiép vu - T6 ong hop, Ban Quan Iy Khu nong nghiép
ing dung céng nghé cao; Cong ty phdt trién ha tang Khu cong nghiép Tam Théng.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
I11. TO CHUC THUC HIEN

Cian ctr K& hoach nay, dé nghi Truong cac phong, don vi truc thuoc Ban
nghiém tac trién khai thuc hién theo chirc nang nhiém vu dugc phan cong.

Trong qua trinh thuc hién K& hoach néu phét sinh kho khan, vuong mac, kip
thoi bao cao giri Van phong Ban, dé tham muu, d€ xuat Lanh dao co quan xem Xét,
xt 1y theo quy dinh./.

Noi nhn: KT. TRUONG BAN
- Vin phong UBND tinh (b/c); ___ PHO TRUONG BAN
- Lanh dao Ban; Z ONG 4

- Céac phong va don vi tryc thugce (t/h);
- Luu: VT, VP (B).
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